columbus sp. zn.: 172267/B spoloénost vedena v

Podmienky servisnych prehliadok

Definicia

11. CE —Columbus Energy s.r.o., ICO: 55 436 081, sidlo Gorkého 205/3, 81101, Bratislava registrécia: Spisova znacka: 172267/B spoloénost vedena v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislavallll

12. Fotovoltaické zariadenia - zariadenia instalované zo strany CE v priestoroch uréenych Klientom na zéklade Zmluvy o dielo, ktorych vykon nepresahuje
10 kWp (v Zmluve oznacenejako ,FVE");

1.3.  Klient—osoba, ktora v pozicii objednavatela so spolo¢nostou CE uzavrela Zmluvu o dielo;

14.  Zmluva/Zmluva o dielo—Zmluva o dielo s predmetom dodania Fotovoltaického zariadenia;

15, Servisné prehliadky —sluzba poskytovana v sulade s tymito Podmienkami, ktora spociva v prehliadke a overeni prevadzky Fotovoltaického zariadenia a
ktora sa vykonava pocas 12 mesiacov odo dna uvedenia do prevadzky Fotovoltaického zariadenia;

16.  Podmienky —tieto Podmienky servisnych prehliadok, ktoré upresnuju podmienky pre vykondvanie Servisnych prehliadok.

Servisna prehliadka je spoplatnena podia aktualneho cennika CE. V Zmiluve, resp. vo véeobecnych obchodnych podmienkach, méze byt uvedeny pocet
Servisnych prehliadok, ktory je zahrnuty v cene podla prislusnej ponuky a nevyzaduje dalsie naklady alebo poplatky zo strany Klienta.

VyuZitie Servisnej prehliadky je dobrovolné a prebieha na ziadost Klienta v mieste montaze v den, ktory sivopred dohodnu Klient a CE. Klient sa zavazuje
spristupnit miesto montaze Fotovoltaického zariadenia pre vykonanie Servisnej prehliadky v dohodnutom dni a gase. CE upozorriuje Klienta, ze pravidelné
kazdorocné objednanie a vykonanie servisnych prehliadok je podmienkou platnosti rozsirenej zaruky podla Zaruénych podmienok 360. Rozsirenou zarukou
sarozumie zaruka dohodnuta v Zmluve na dobu 10 rokov. Nesplnenie podmienky vykonania povinnych pravidelnych kazdorocnych servisnych prehliadok sa
nedotyka zakonnej zodpovednosti za vady.

Klient nahlasi poziadavku na vykonanie Servisnej prehliadky klientskému servisu nainfolinke +421910 133 911, alebo e-mailom
na adrese: info@columbusenergy.sk.

Ziadost o vykonanie Servisnej prehliadky musi byt podana najneskér do 14 dni po uplynuti prvych 12 mesiacov od datumu prevzatia Fotovoltaického
zariadenia Klientom a dalej do 14 dni po uplynuti 24 mesiacov, 36 mesiacov, 48 mesiacov atd., v pripade, ak Klient ma zaujem vyuzivat prava z rozsirenej
zaruky.

Servisna prehliadka sa vykondva maximalne raz za 12 mesiacov, pricom Klient musi nahlasit poziadavku na prvu Servisnu prehliadku v zmysle
predchadzajucich bodov 4.a 5.

Pri Servisnej prehliadke Fotovoltaického zariadenia sa vykonavaju nasleduijlice kontroly:
71.  Analyzaprevadzky a stavu striedac¢a z hladiska:
a. hodnoty a kontinuity vyroby elektriny;
b. vizualneho stavu kablovych spojov na vystupoch striedaca na strane rovnomerného a striedavého prudu;
c. vizualneho stavu mechanického poskodenia plasta striedaca a vplyvu pripadného poskodenia na jeho prevadzku;
7.2. Kontrola stavu ochrannych skrifi na strane rovnomerného a striedavého pridu, vratane kontroly:
a. stavukablovych spojov na vystupoch z ochrannych skrif na strane rovnomerného a striedavého pradu;
b. skrutkovych spojov na ochrannom pristroji v ochrannych schrankach;
c. stavukonektorov / konektorov na vystupoch z ochrannych skrin;
7.3. Kontrola stavu fotovoltaickych modulov, vratane:
a. vizualnej kontroly stavu fotovoltaickych modulov z hfadiska mechanického poskodenia, ako poskodenie ramov, naterov, skiel, korézie, pretlacenia
atd:
74. Kontrola stavu konstrukcie vratane:
a. vizualnejkontroly stavu montaznej konstrukcie;
75. Kontrola stavu kéblovych tras, vratane:
a. vizualnejkontroly upevnenia kablovych Zlabov, kablovodov a kanalov,
b. kontroly mechanického poskodenia kablovych tras (Zlaby, kablovody , kanaly atd’).

O Servisnej prehliadke sa vyhotovuije pisomny protokol, ktory obsahuije vysledky vykonanych kontrol, merani, idaje o skutocnejro¢nej vyrobe v kWh a tdaje
Z elektromeru.

Spolo¢nost CE si vyhradzuje pravo na zmenu tychto Podmienok v pripade mimoriadne zavaznych dévodov, ktorymi su:

91 zmena pravnych predpisov, ktorymi sa riadia podmienky pre poskytovanie sluzieb, ktoré maju vplyv na vzéjomné prava a povinnosti CE a Klienta, akoi
zmena vykladu pravnych predpisov v désledku sudnych rozhodnuti, alebo rozhodnuti a odporucani spravnych organov v danej oblasti;

9.2. zmena sposobu vykonavania technickych kontrol z organizacnych, technickych alebo technologickych dovodov (najmé aktualizacia poziadaviek alebo
podmienok uvedenych v tychto podmienkach);

9.3. zmenav Zmluve o dielo alebo v podmienkach, podla ktorych sa poskytuje Servisna prehliadka a ktoré maju vplyv na ustanovenia tychto Podmienok.

Informéacie o zmene tychto Podmienok budu spristupnené minimalne 7 dni pred datumom tcinnosti novej verzie Podmienok na webovom sidle CE.

V zélezZitostiach neupravenych v tychto Podmienkach, najmé ak ide o staznosti, spracovanie osobnych tdajov a informacie o prislusnych organoch
mimosudneho rieSenie sporov, sa pouziji ustanovenia Zmluvy o dielo a pravnych predpisov platnych na tizemi Slovenskej republiky.

Tieto Podmienky su platné a G¢inné ku dru 1.6.2023

Columbus Energy Slovensko s.r.o. tel. +421 220 924 680

mail: info@columbusenergy.sk
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